Allgemeine Geschaftsbedingungen
(AGB) — SAMI Feriencamps

Stand: Marz 2026

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Anmeldungen und
Teilnahmen an den von SAMI Wien veranstalteten Feriencamps fiir Kinder und Jugendliche.
Mit der Anmeldung erkennen die Erziehungsberechtigten diese Bedingungen verbindlich
an.

2. Anmeldung & Zahlung

Die Anmeldung erfolgt online oder schriftlich und ist verbindlich. Die Bezahlung des
Campbeitrags muss innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt der Buchungsbestatigung erfolgen.
Erst nach Zahlungseingang ist der Platz fix reserviert.

3. Riicktritt & Stornobedingungen

Bei den SAMI Feriencamps handelt es sich um Dienstleistungen iSd § 18 Abs 1 Z 10 FAGG,
die im Zusammenhang mit Freizeitbetdtigungen erbracht und zu einem bestimmten
Zeitpunkt bzw. innerhalb eines genau angegebenen Zeitraums veranstaltet werden. Es steht
Thnen daher nach online-Vertragsabschluss kein 14-tagiges Riicktrittsrecht nach dem FAGG
(§18Abs1Z10) zu.

Eine Riicktritts-, Stornomdglichkeit vom Vertrag ist zu folgenden Konditionen méglich:
Riicktritt von der Anmeldung ist schriftlich méglich. Im Krankheitsfall mit drztlicher
Bestatigung werden die Kosten zu 100 % ersetzt.

Bei sonstiger Absage gelten folgende Stornobedingungen:

e ¢ Bis 4 Wochen vor dem Termin: kostenloser Riicktritt moglich

e ¢ Ab 4 Wochen vor dem Termin: 50 % der Teilnahmegebiihr

e ¢ Ab 2 Wochen vor dem Termin: 80 % der Teilnahmegebiihr

e ¢ Ab 1 Tagvor Beginn oder Nichterscheinen: 100 % der Teilnahmegebiihr

Eine Riickerstattung bei Abbruch des Camps durch den Teilnehmer ist nicht méglich. Eine
Umbuchung ist nach Riicksprache moglich, sofern freie Platze vorhanden sind.



4. Programmanderungen & Absage

SAMI Wien behalt sich vor, bei unvorhersehbaren Ereignissen (z. B. Krankheit von
Trainer:innen, Wetterbedingungen, h6herer Gewalt) das Programm kurzfristig anzupassen
oder das Camp abzusagen. In diesem Fall erfolgt eine vollstandige Riickerstattung.

5. Haftung & Versicherung

Die Teilnahme am Camp erfolgt auf eigene Gefahr. Fiir Schdden oder Verletzungen, die
durch unsachgemafie Nutzung der Infrastruktur, mutwilliges Verhalten oder Missachtung
der Anweisungen des Betreuungspersonals entstehen, tibernimmt SAMI Wien keine
Haftung.

Die Erziehungsberechtigten bestitigen mit der Anmeldung, dass das Kind
krankenversichert ist und kdrperlich sowie geistig den Anforderungen des Camps
gewachsen ist.

Fiir personliche Gegenstiande der Teilnehmer:innen iibernimmt SAMI Wien keine Haftung.

6. Datenschutz

Die im Zuge der Anmeldung bekannt gegebenen Daten werden ausschliefilich zur
Organisation und Durchfiihrung des Camps verwendet. Fotos und Videos, die im Rahmen
des Camps entstehen, kénnen fiir interne Dokumentation und Offentlichkeitsarbeit
(Website, Social Media) verwendet werden. Ein Widerspruch ist jederzeit schriftlich
moglich.

7. Sonstiges

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Giiltigkeit der
librigen Bestimmungen unberiihrt. Gerichtsstand ist Wien.



